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A RADIO DENTAL EXTRA KFT.
ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

A jelen tajékoztatist a RADIO DENTAL EXTRA Korlitolt Felel6sségii Tarsasag
(székhelye: 1164 Budapest, Cinkotakert utca 5. 2., cégjegyzékszama: 01-09-182921, adészam:
24797410-2-42, statisztikai szamjele: 24797410-8690-113-01, képviseli: Izs6 Istvanné /anyja
neve: Virag Eva Anna/ iigyvezet) mint adatkezel — a tovabbiakban: Adatkezelé — bocsatotta
ki a célbol, hogy a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlédsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl szolo, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. sz. rendeletének — a
tovabbiakban: Rendelet — megfelelden, valamint az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL. térvény — a tovabbiakban:
Etiatv. — rendelkezéseivel 0sszhangban az altala nyujtott szolgéltatdsokkal kapcsolatban az
érintett rendelkezésére bocsassa az adatkezeléssel kapcsolatos legfontosabb informaciokat.

Az adatkezeléssel kapcsolatos teljes korll tajékoztatdst az Adatkezeld altal kibocsatott, a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jelen adatkezelési tdjékoztatdé — a tovabbiakban:
Adatkezelési tajékoztatd — tartalmazza.

Altalanos rendelkezések

Az Adatkezelési tajékoztatdo az Adatkezeld altal nyudjtott humén-egészségligyi és az azzal
kapcsolatos szolgaltatdsok — a tovabbiakban: Szolgéltatds —igénybe vevdjére — a tovabbiakban:
Erintett — vonatkozé személyes adatok kezelésével, feldolgozasaval és tovabbitésaval
kapcsolatos szabalyokat tartalmazza. Az Adatkezelési tajékoztatd targyat képezd adatkezelés
az Adatkezel$ és Erintett kozott a Szolgaltatas nyujtasa tekintetében kialakuld jogviszony
alapjan torténik.

Adatkezelé tajékoztatja Erintettet, hogy a Szolgéltatas teljesitése soran minden az Adatkezel6
birtokéaba keriil6 személyes adat, Adatkezeld altal rogzitésre keriil.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet szerinti szerz0dés teljesitése, amely szerzOdésben az
Erintett az egyik fél vagy az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. térvény — a tovabbiakban: Infotv. — 5.§ (1) bek. b.) pontja, tovabba az
Erintett altal adott irdsbeli hozzajarulds azzal, hogy az Eiiatv. rendelkezéseivel 6sszhangban,
ellenkez6 bizonyitasig, megadottnak kell tekinteni az Erintett hozzajarulasat, ha az Erintett
onként fordul az Adatkezel6hoz. A beleegyezés megadasa az Adatkezeld altal lizemeltetett
intézményben elhelyezett, alairaskép digitalizalasara alkalmas informatikai eszkdz megfeleld
hasznalata utjan valosithatdo meg.

Az Adatkezelési tajékoztatoban foglaltak a Rendelet 13. cikkében, valamint az Infotv. 14.§ a.)

¢és 15.§ (1) bek. a.) pontjaban meghatarozott kotelezettség teljesitését szolgaljak oly mddon,
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hogy minden, az adatkezeléssel kapcsolatosan ott megjeldlt kérdéskorrdl teljes korti informalast
adnak Erintett részére.

Az adatkezelés a kovetkezd, az Erintettre vonatkozo adatokra — a tovabbiakban: Adatok — terjed
ki:

—  neve;

— sziletési helye és ideje;

— allampolgarsaga;

— lakcime;

— anyja sziiletési neve;

— tarsadalombiztositasi azonosito jele;
— elektronikus levelezési cime;

— telefonszama.

Az adatkezelés célja az esetleges vitds helyzetek egyszerlibb tisztdzasa, illetve, hogy
Adatkezeld — az Etiatv. 4.§ (1) bekezdésére figyelemmel — maximadlis szinvonalon tudja
nyUjtani Erintett részére a Szolgaltatast.

Az adatkezelés célja kiilonosen:

—  Szolgéltatds maximalis teljesitése,

— dij- és koltségelszamolas, szamlazas,

— lgynyilvantartas,

— sajat ligyviteli és jogszabalyi kotelezettség szerinti iratkezelés.

Az adatkezelést és az ennek alapjan torténd adatfeldolgozéast Adatkezeld, illetve a vele
munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban alld természetes
személyek, valamint Adatkezeld esetleges, a Szolgaltatas nytjtasaban kdzremiikodo partnerei
jogosultak megvalositani. Az Erintett altal Adatkezel rendelkezésére bocsatott Adatokat a
jelen alpontban meghatarozott személyek jogosultak megismerni.

Adatkezel§ tajékoztatja Erintettet, hogy a Rendelet bevezetd rendelkezései kozott rogzitett (91)
bekezdés zard fordulatira tekintettel hatdsvizsgélat lefolytatdsara, valamint adatvédelmi
tisztviseld kinevezésére nem keriilt sor.

Az adatkezeléssel kapcsolatos fogalmak tekintetében a Rendelet és az Infotv. fogalom-
meghatdrozasai az iranyadok.

Adatkezel6 a www.radiodental.hu elérési cim alatt talalhatdo honlapjan — a tovabbiakban:
Honlap — online idépontfoglalasra biztosit lehetéséget. Amennyiben az Erintett a Honlapon a
,, Paciensek online eldjegyzése” mentipontra kattint, Uigy azzal hozzajarul ahhoz, hogy az
idépontfoglalast bonyolit6 www.foglaljorvost.hu elérési cim alatt talalhatd weboldal
iizemeltetSje az Erintett iddpontfoglaldskor megadott adatait Adatkezelé részére tovabbitsa,
illetve azokhoz Adatkezeld hozzaférjen, az Erintett altal az idSpontfoglaldskor megadott e-mail
cimre pedig az Erintett altal valasztott iddpontrol elektronikus iizenet formajaban értesitést
kiildjon. A jelen pontban foglalt rendelkezések irdnyaddak azon esetekben is, amikor az
iddpontfoglalas telefonos Gton vagy személyesen torténik.
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Az adatkezelés modja

Az 1.3. pontra tekintettel Erintett tudomasul veszi, hogy az Adatkezelési tajékoztatd 2.
pontjdban leirt modon, célbdl és terjedelemben Adatkezeld Osszegytijti, kezeli és tovabbitja
Adatait. Az adatszolgéltatds minden esetben 6nkéntes.

Adatkezeld a Szolgaltatds nyujtdsanak, az altala végzett lizleti tevékenységbdl eredd
kotelezettségei teljesitésének érdekében kezeli Erintett személyes adatait, kizarolag az ahhoz
sziikséges mértékben és ideig a Rendelet 5. cikkében és az Infotv. 4.§-dban foglaltaknak
megfelelden. Az adatkezelés annak minden szakaszaban megfelel e céloknak és alapelveknek.
Adatkezel6 az adatkezelOi tevékenysége soran tudomasara jutott Adatokkal semmilyen médon
nem ¢l vissza.

Adatkezelé tajékoztatja Erintettet, hogy az Adatokat a Szolgaltatis nyujtasaig, ezt kovetden
jogszabalyban meghatérozott ideig kezeli, 6rzi.

Adatkezelé az Adatokat harmadik személy részére csak abban az esetben adja at, ha ez Erintett
érdekében all vagy ha Adatkezeld jogszabalyon alapul6 kotelezettsége teljesitéséhez sziikséges.
Erintett az 1.3. pont szerinti szerzédésen foganatositott alairasaval kifejezetten hozzajarul
ahhoz, hogy amennyiben Adatkezeld Gigy itéli meg, hogy FErintett érdeke ezt kivanja meg,
Erintett Adatai tovabbitasra keriiljenek. Az adattovabbitasrél Adatkezelé minden esetben — az
Infotv. 8.§-aban és 25/E.§ (1) bekezdésében foglaltak alapjan — nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az Erintettre vonatkozo Adatok ataddsanak idépontjat, az adattovabbitas — jelen
alpont szerinti — jogalapjat, az adattovabbitds cimzettjét és az atadott adatok korének
meghatdrozasat, amely informaciokat az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatdrozott
ideig, de legalabb 6t (5) éves id6tartamig megdrzi.

Adatkezeld, Erintett Adatait, harmadik orszagba, nemzetkézi szervezethez — tehat Eurdpai
Uniodn és EGT-n kiviilre — nem tovabbitja, kivéve Erintett kifejezett jovahagyasa esetén és a
felek altal irasba foglalt nyilatkozatban rogzitett feltételek szerint, a Rendelet rendelkezéseinek
¢és az Infotv. 10-13.§-aiban foglaltaknak megfeleld garancidk biztositasaval. E16bbi megkdtés
nem terjed ki a Rendelet 45. cikkében foglalt esetekre, mely alapjan amennyiben az
adattovabbitas célja olyan allam és/vagy nemzetkozi szervezet, melyre vonatkozdan az Eurdpai
Bizottsag altal kibocsajtott érvényes un. ,,megfeleldségi hatdrozat” van hatalyban, az ilyen
adattovabbitashoz nem sziikséges kiilon engedély.

Adatkezel6 az Adatokat harmadik személy céljainak érdekében nem haszndlja fel, és azokkal
semmilyen egyéb mdodon nem ¢l vissza.

Adatkezeld az Adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba a hozzaférhetetlenné valas ellen.

Adatkezelé tajékoztatja Erintettet, hogy nem hoz kizarélag automatizalt adatkezelésen alapul6
dontést Erintettel kapcsolatban. A rendelkezésre allo személyes adatok alapjan Adatkezelé nem
alkot profilt Erintettrol.

Erintett lehetéségei az adatkezelés soran
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Erintett tajékoztatist kérhet Adatai kezelésérdl, valamint kérheti Adatainak helyesbitését,
illetve torlését vagy zarolasat az alabbi modokon:

— postai uton: 1164 Budapest, Cinkotakert utca 5. 2.;
— e-mail Otjan: iroda@radiodental.hu

Erintett kérelmére Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt Adatokrdl, azok forrasarol, az
adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamardl, tovabba az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérél. Adatkezeld a kérelem benyujtasatol (a hozza torténd megérkezésétdl) szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban tizen6t (15) napon beliil irdsban, kozérthetd formaban,
ingyenesen adja meg a fentiek szerinti tajékoztatast. A tajékoztatast Adatkezeld csak az Infotv.
16.§ (3) bekezdésében meghatarozott esetekben tagadhatja meg. A tajékoztatds megtagadasa
esetén Adatkezeld irdsban kozli Erintettel, hogy a felviligositas megtagadasara az Infotv. mely
rendelkezése alapjan kertilt sor. A felvilagositds megtagaddsa esetén Adatkezeld tdjékoztatja
Erintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatésaghoz fordulas lehetdségérdl.

Adatkezelé az Adatokat helyesbiti, ha azok a valésagnak nem felelnek meg, és a valésdgnak
megfeleld személyes adat a rendelkezésére all.

Adatkezeld torli az Adatokat, ha kezelésiik jogellenes, ha ezt Erintett kéri, ha az Adatok
hidnyosak vagy tévesek — és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhato — feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki —, ha az adatkezelés célja megsziint vagy az Adatok tarolasanak
torvényben meghatarozott hatarideje lejart vagy azt a birdsag, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatosag elrendelte.

Adatkezelé zarolja az Adatokat, ha Erintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo informaciok
alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené Erintett jogos érdekeit. A zarolt Adatok kizarolag
addig kezelhet6k, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely az Adatok torlését kizarta.

Adatkezelé megjeloli az altala kezelt Adatokat, ha az Erintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott Adatok helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithatdé meg
egyértelmiien.

Az Adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére tizenot (15) nap all Adatkezeld rendelkezésére.
Amennyiben Adatkezel az Erintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd tizendt (15) napon beliil irdsban vagy az Erintett
hozzajarulasaval elektronikus ton kozli az elutasitas indokait. A helyesbités, torlés vagy
zérolas iranti kérelem elutasitasa esetén Adatkezeld tajékoztatja FErintettet a birosagi
jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatosaghoz fordulés
lehetdségérol.

Adatkezelé a helyesbitésrdl, a zarolasrol, megjelolésrél és a torlésrdl Erintettet, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban az Adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Adatkezeld
az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel Erintett jogos érdekét nem
sérti.

Az Adatkezeld honlapjan regisztralo orvosokra vonatkozo tajékoztatas
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Altalanos rendelkezések

A jelen adatkezelési tdjékoztatoban foglaltak irdnyadoak — a jelen 4. pontban foglalt
eltérésekkel — tovabbd azon orvosokra és személyes adataiknak kezelésére, akik a Radio
Dental Extra Kft. (székhely: 1164 Budapest, Cinkotakert utca 5. 2., cégjegyzékszama: 01-09-
182921, addszédma: 24797410-2-42, képviseli: Izs6 Istvanné iligyvezetd) — a tovabbiakban:
Adatkezel6 — www.radiodental.hu elérési cim alatt taldlhaté honlapjan — a tovabbiakban:
Honlap — a ,, Regisztracio uj orvosok részére” lehetoséget valasztjak.

Az Frintett a 4.1. pont szerinti regisztricid esetén az ott szereplé adatok megadisaval
egyidejileg hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy Adatkezeld munkatirsa vele az ott megadott
elérhetéségek barmelyikén felvegye a kapcsolatot, és személyes talalkozot kezdeményezzen.
Az jelen pont szerinti hozzajarulasat az Erintett barmikor visszavonhatja.

Az adatkezelés a kovetkezd, az Erintettre vonatkozo adatokra — a tovabbiakban: Adatok — terjed
ki: Erintett neve, telefonszama, e-mail cime.

A marketingcélu adatkezelésre vonatkozo tajékoztatas

Adatkezelé az FErintett altal adott irdsbeli hozzijarulis esetén — az Adatkezel$ Altal
meghatarozott iddpontokban az Erintett ltal megadott e-mail cimre marketing célii e-mail
lizenet értesitést kiild. Erintett a jelen pontban meghatirozott hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja.

A jelen 5. pont szerinti adatkezelésre —az 1.4., 1.6. és 1.10. pontjadban foglaltak kivételével — a
jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt rendelkezések alkalmazandok.

Az adatkezelés a kovetkezd, az Erintettre vonatkozé adatokra terjed ki: Erintett neve,
telefonszama, e-mail cime.

A jelen 5. pont szerinti adatkezelés célja, hogy Adatkezeld FErintettel a szinvonalas
iigyfélkapcsolat megdrzése érdekében kapcsolatot tartson.

Kozosségi média adatkezelésre vonatkozo tajékoztatas

Adatkezelé  https://www.facebook.com/RadioDentalExtra elérési cim alatt kozdsségi
médiaoldalt — facebook profil — miikddtet, amely adatkezeles vonatkozasaban az alabbiakrol
tajékoztatja Erintettet:

Facebook cookie-k (,,slitik™)
A cookie-k a honlap hasznalatarél gytlijtenek adatokat (pl.: megtekintett aloldalak), annak

érdekében, hogy a Facebook feliiletén az Erintett szamara célzott hirdetések jelenjenek meg.

A fenti siitikrdl tovabbi informéciok az alabbi weboldalakon érhetdk el:
https://policies.google.com/technologies/types
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https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

https://www.facebook.com/help/cookies/

Ko6zosségi oldalakon 1étrehozott profilokkal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja a RADIO DENTAL EXTRA Korlatolt Feleldsségli Tarsasag kozosségi
profiljanak (Facebook) miikodtetése, moderalasa, az Adatkezeld altal nytjtott szolgaltatasok
ismertetése, illetve ezen szolgaltatasok latogatottsdgi adatok elemzésén keresztiil torténd
folyamatos fejlesztése.

Az adatkezelés jogalapja egyrészt az Erintett hozzajaruldsa, amelyet pl.: az oldalra val6
belépéssel, vélemény, vagy az Adatkezeld bejegyzéseihez flizott hozzaszolas irdsaval ad meg
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont), valamint az Adatkezeld kdzosségi profiljanak megfeleld
miikddtetéséhez, moderalasahoz fliz6d6 jogos érdeke (pl.: sértd hozzaszolasok torlésére
vonatkozoéan; GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

Az adatkezelés a kovetkezd, az Erintettre vonatkozo adatokra — a tovabbiakban: Adatok — terjed
ki: név, és minden olyan személyes adat, amelyet az Erintett a kozdsségi oldalon és Adatkezeld
kozosségi profiljaval kapcsolatban magarol kozzétesz, hozzaszolasaban leir.

Az oldalra vald belépéstdl, hozzaszolas irdsatol szamitott legkésdbb 5 év (altalanos eléviilési
1d6) elteltével a személyes adatok (ideértve a hozzaszélasokat is) torlésre keriilnek.

Adatkezeld a kozosségi oldalakon létrehozott profiloldaldnak mukddtetésével kapcesolatban
tudomasara jutott adatokat harmadik személy részére nem tovabbitja.

Az adatszolgaltatas elmaradasa nem jar kovetkezménnyel.

Adatkezelé tajékoztatia Erintettet, hogy a  https:/www.facebook.com/pages/Radio-
Dental/148980305166414 elérési cim alatti kozosségi médiaprofil nem all Adatkezeld
rendelkezése, miikodtetése és kezelése alatt, az ezen feliileten kozzétett adatok vonatkozasaban
adatkezel6i tevékenységet nem végez.

A Facebook altali adatkezelésre vonatkozo teljeskorii tajékoztatds — Adatkezelési szabalyzat —
az alabbi elérési helyen érhetd el:

https://hu-hu.facebook.com/privacy/explanation
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